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1  Eine App installieren
So gehen Sie sicher vor

Offiziellen App-Store öffnen

Name der App suchen

Symbol, Name und Anbieter prüfen

„Installieren“ oder „Laden“ wählen

Wichtig
Werbung erkennen

Manche Suchergebnisse sind Werbung

Bei Zweifel erst nachfragen

Eine App muss nicht installiert werden

2  Drei Apps für den Alltag

WhatsApp Nachrichten und Sprachnachrichten

Fotos, Videos und Videoanrufe

Doctolib Ärzte und Therapeuten suchen

Termin buchen und Erinnerung erhalten

E-Rezept Rezepte ansehen und Apotheke auswählen

Vorbereiten oder Abholen organisieren

3  Wenn Sie Hilfe brauchen
Fragen Sie eine Vertrauensperson oder die Digitalpaten.

Persönliche, kostenlose Hilfe: Smartphone-Sprechstunde.
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